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Ciberseguridad Consejos para

oy 4
protegerse en las clases virtuales
Cursos para la recuperacion Internet
se puebla de aulas gratuitas para
emprendedores y desempleados

Lahora
delas pedagogias
emergentes
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Cuando la emergencia sanitaria haya pasado, la tecnologia habra ganado presencia en la ensenanza,
la competencia digital de profesores y alumnos habrd mejorado y el modelo hibrido presencial online
serd una formula mucho mads recurrente, sobre todo en la formacion superior
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El gran salto
evolutivo
de la educacion

l.a ensenanza

saldra de

la pandemia mas
preparada para
aprovechar la
tecnologia y las
nuevas corrientes
de la docencia

Elena Sevillano

Sandra, de 15
anos, alumna
de 4° de ESO en
el IES Alpedrete
(Madrid), 1a lla-
moé una amiga
el 9 de marzo:
“iQue cierran los coles!” Pens6 que
era una broma. Hasta que a la mana-
na siguiente, en clase, sus profesores
confirmaban la noticia. “Parecian tan
perdidos como nosotros’, recuerda. El
11 de marzoya estaba en casa, con un
ordenador de sobremesa de segunda
mano (40 euros costd) que le duré dos
dias. Ahora estudia con el portétil per-
sonal de su madre, que, afortunada-
mente, puede teletrabajar con el de
empresa. Como ella, unos 10 millo-
nes de ninosy jévenes, de infantil a la
universidad, han dejado las aulas en
Espana por la covid-19. Todos han pa-
sado ala educacién online. Casitodos
han sufrido la descoordinacién de las
primeras semanas. “De repente te en-
contrabas con tareas de cuatro asigna-
turas con la misma fecha de entrega’
Los mas desfavorecidos, sin tecnolo-
gia o familias que apoyen, corren ade-
mas un grave riesgo de descolgarse.

“Fue como el traje nuevo del empe-
rador, con las carencias de la escuela
bien a la vista’, lo compara Toni Sola-
no, director del IES Bovalar de Caste-
116n. Plataformas digitales que se caian,

“las Administraciones como pollo sin
cabeza’, alumnos sin competencia di-
gital, profesores sin pedagogias ni me-
todologias adecuadas al entorno digi-
tal. “No, mandar ejercicios en [forma-
to] PDF para que te los resuelvan no
es ensenar ni aprender en linea’, rema-
cha. “Creo que en el grueso de los cen-
tros hay ganas de sacar esto adelante’,
cuenta Fernando Trujillo, coordinador
de un trabajo dela Universidad de Gra-
nada que, al mes del cierre, buscé la
opiniéon de mas de 3.000 educadores
sobre la mejor opcién de evaluacién
para terminar el curso; y de un segun-
do trabajo, promovido por Accién Ma-
gistral y respondido por més de 5.000
profesionales, sobre como encarar el
periodo académico 2020-2021. “He-
mos encontrado que estan preocupa-
dosyque sienten una gran responsabi-
lidad, que la situacién les ha supuesto
un aprendizaje muy acelerado sobre
TICy que han creado redes de colabo-
racion para ayudarse entre si’, incide.

Las redes sociales bullen de inno-
vacién y ejemplos practicos de cémo
educar pantalla mediante. Retos, ga-
mificacion, clase invertida, trabajo
cooperativo, por proyectos, tutoriales
y canales de YouTube, visual thinking.
A Trujillo le gusta hablar de “pedago-
gias emergentes’, porque son la res-
puesta a una emergencia, excepcio-
nal y transitoria (otro tema es cuanto
tiempo duraré la transitoriedad), pe-
ro también porque son herramientas
que estaban ahi y que ahora han te-

nido la oportunidad de brotar. Sola-
no ve imposible trasladar sin més el
esquema presencial tradicional —25
030 alumnos por clase, curriculos in-
abarcables, asignaturas desconecta-
das entre si que parcelan el conoci-
miento— a un escenario online. Y le
parece mentira que haya tenido que
venir un virus a poner en evidencia
que hay que trabajar por competen-
cias, con ratios mas bajas y con una
mayor coordinacién docente.

El 60% de los mas de 200 docen-
tes universitarios de toda Espafia pre-
guntados por Ingrid Gil, profesora de
la Facultad de Ciencias Humanas y
Sociales de la Universidad Pontificia
de Comillas, nunca habfa impartido
una asignatura a través de Internet,
y el 65,8% decia tener alguno, poco o
ningdn conocimiento previo; la ma-
yoria avanza gracias a la ayuda de su
institucién (un 72%) y de sus compa-
fieros (un 51%). Mds le chocaron a la
investigadora las respuestas de los 200
alumnos que, a 22 de mayo, habian
contestado a su cuestionario: un 63%
admiti6é poca, muy poca o ninguna
preparacién para afrontar un apren-
dizaje online. Mientras que una mayo-
ria de ensenantes (un 61%) se mostra-
ba satisfecha con los resultados, auna
mayoria de ensefiados la experiencia
le habia resultado negativa o muy ne-
gativa (un 36,6%), o simplemente in-
diferente (un 40,7%); un nimero sig-
nificativo confesaba estrés por moti-
vos académicos, y a un 43,4% no le
parecian justas en la situacién actual
las tasas abonadas.

Inicios cadticos

“Cada profesor emprendié la docen-
cia a su manera, sin tener en cuen-
ta el resto de asignaturas, ni si habia
companeros que vivian en un pue-
blo con una mala conexién a Internet
0 que estaban atravesando momen-
tos dificiles por causas econémicas
o por el fallecimiento de algtin fami-
liar” Habla Ferran Tudela, delegado
de 20 Cdel grado de Maestro de Edu-
cacion Primaria de la Universitat Jau-
me I de Castellén (UJI), que empezd
a canalizar quejas y preocupaciones
estudiantiles para que sus tutores to-
maran nota. “Creo que la mayoria no
ha sabido trasladar la docencia pre-
sencial a online) lamenta. A él no le
consta ningun caso, pero estd seguro
de que ha habido gente que ha deja-
do la carrera. “Quizds a las universi-
dades presenciales nos haya faltado
humildad para aprender de quienes
saben, de las online’, admite Jordi
Adell, profesor de Did4ctica y Orga-
nizacién Escolar de la UJI y director
de su Centre d’Educacié i Noves Tec-
nologies (CENT).

A finales de abril, la conferencia de
rectores (CRUE) estimaba que el 3%
de los universitarios, unos 36.000, te-
nia dificultades técnicas para seguir las
clases. Los campus han estado facili-
tando ordenadores y tarjetas 4G. Tam-
bién los colegios e institutos, donde el
problema es mayor, segiin constata

En un estu-
dio afinales
de mayo con
200 estu-
diantes, dos
de cada tres
decian estar
poco prepa-
rados para el
aprendizaje
por Intemet

El acceso
universal a
la formacion
online para
la educa-
cion obliga-
toria costa-
ria en Espa-
na mas de
45 millones
de euros

el estudio Brecha digital infantil y co-
vid-19, coordinado por Teresa Garin,
catedratica de Andlisis Econémico de
laUNED: en Espana, un 1% de los ho-
gares con menores de 16 afos no dis-
pone de conexion a Internet; un 6,1%
no tiene ningtin equipamiento tecno-
légico. La brecha digital ahonda en las
ya existentes, la econémica, la socio-
cultural, socavando atin mas la equi-
dad en el aprendizaje. Conseguir que
todoslos alumnos hasta4°de ESO ten-
gan recursos materiales costaria, segiin
los célculos de los investigadores, algo
més de 45 millones de euros.
“Launiversidad hareaccionado to-
do lo bien que ha podido para trans-
formar las asignaturas a una ensefian-
za online de emergencia; porque esto
no es educacién a distancia’, deja claro
Adell. Pero ahora toca planificar cémo
va a ser 2020-2021. Aulas y espacios,
ratios, horarios. Quizas, aventura, los
alumnos solo vayan dos dias a clase, a
tutorias, al laboratorio, y el resto lo ha-
ga desde casa, leyendo, reflexionan-
do, trabajando en grupo; los curricu-
los podrian ajustarse para adelantar
las asignaturas mas tedricas y dejar las
précticas para anos venideros, cuan-
do regrese la presencialidad. “El cur-
so que viene nos lo jugamos en estos
meses; si somos capaces de pensarlo
tranquilamente, saldré bien’, asegura.
;Al mismo nivel? “Siendo optimista
dirfa que si, que podriamos aguantar,
solo durante un tiempo; hay muchas
variables. Veremos’, responde.
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Adell cree que es una buena opor-
tunidad para hacerse preguntas como
hasta qué punto las metodologias tra-
dicionales son imprescindibles ahora
que hay tecnologia. “La crisis finaliza-
r4, pero (...) las herramientas online
(...) se seguirdn utilizando de manera
mucho més integrada y como com-
plemento ala ensefianza tradicional’)
apunta Garin. “Esta crisis ha puesto
de relieve desafios, problemas y ne-
cesidades que ya estaban; ha sido el
aprendizaje que faltaba para que sea
inexcusable definir la escuela del si-
glo XXI, presentaba Miguel Barrero,
director de la Fundacion Santillana,
un seminario web sobre La escuela
que viene. Uno de los participantes,
Carlos Magro, presidente de la Aso-
ciacién Educacién Abierta, recor-
daba que innovar en educacién era
“dialogar con la tradicién”. En aquel
webinar, Barrero subrayaba la “bue-
na noticia” de que hubiera mejorado
la opinién publica acerca de la labor
docente. La mayoria de las 36.000 fa-
milias encuestadas en una investiga-
cién de la Universidad Auténoma de
Barcelona dos semanas después del
cierre educativo valord que la escuela
de sus hijos hubiera reaccionado ra-
pido y eficientemente.

Con vistas a septiembre, Trujillo
plantea tres posibles escenarios, con
sus correspondientes planes: el A, en
el que se puede acudir a los centros
respetando las medidas de distancia
fisica; el B, con presencialidad du-

_en portada

rante unas horas o dias de la sema-
nay el resto en casa; y el C, que es lo
que puede ocurrir en caso de rebro-
te y vuelta al confinamiento. “El con-
senso parece llegar hasta que cuan-
do las escuelas se reabran, el regreso
alas aulas serd limitado (tantos nifios,
tantos metros, tantos dias u horas...) y
tendra lugar en paralelo con el man-
tenimiento de la actividad virtual, en
linea o a distancia, lo que se ha dado
en llamar una ensefianza, o un apren-
dizaje, o digamos un sistema (parano
discutir aqui lo que no urge tanto) bi-
modal’], escribia Mariano Ferndndez
Enguita, catedratico de Sociologia de
la Universidad Complutense de Ma-
drid, en The Conversation.

Ideas para el futuro

Junto a la modalidad presencial
—Ferndndez Enguita defiende que
sea competencia de los centros, que,
segtin recuerda, cuentan con mas es-
pacios ademas del aula ordinaria—y
la online —que deberia nutrirse de
“actividades sincronas y asincronas,
en conexion y sin ella, individuales y
colaborativas, supervisadas o no”—,
el experto introduce una tercera, de
“aprendizaje auténomo y/o en linea,
pero en sede” Espacios para el estudio
en el centro educativo, pero no nece-
sariamente dentro de una clase, pa-
ra aquellos alumnos que “necesitan
maés que nunca un lugar para estudiar,
paraotras actividades formativasy de
desarrollo, incluso para jugar, que su

La respues-
ta rapida de
la comuni-
dad educa-
tiva ha me-
jorado la
vision que
tienen las
familias de
las escuelas
de sus hijos

Para el
préoximo
curso ya se
esta consi-
derando la
posibilidad
de mante-
ner en parte
la estructu-
ra virtual de
estos dias

medio no puede ofrecerles’, reflexio-
na. “Me atreveria a decir que siempre
fue necesariay siempre habria sido, es
y serd positiva, pero ahora resulta en
todo caso necesaria, o lo es mas que
nunca, porque no todos los hogares
pueden dar soporte, o igual soporte,
y menos hoy, a la modalidad virtual’)
argumenta.

Tanto Sandra como Ferran obser-
van que las cosas han mejorado con
el paso de las semanas. Las aulas vir-
tuales no se caen, las tareas y el mate-
rial les llegan de manera mas coordi-
nada. Ambos le echan horas y esfuer-
zo,y coinciden en que han adquirido
conocimiento, pero también lo que
se conoce como soft skills o habilida-
desblandas. “He aprendido a ser mds
independiente, a organizarme mejor
y a priorizar’, opina ella. “He apren-
dido a trabajar en grupo, de manera
cooperativa, y he ganado en autono-
mia’) estima él. A Sandra le gustaria
que, cuando todo vuelva ala norma-
lidad, la evaluacidn fuera continua,
entendiendo como tal que se valore
el trabajo a lo largo de todo el curso
y no con exdmenes finales. “Me gus-
ta mas que se evallie poco a pocoy
mediante trabajos... Para Tecnologia
de la Informacién hicimos un corto
y me lo pasé bomba’; subraya. “Si el
curso que viene vamos a un modelo
hibrido, habria que mejorar mucho
la docencia online, y dejar claro des-
de el principio como sera la evalua-
ci6n’; pide Ferran.
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A vueltas con
la evaluacion

Examen oral mediante video-
conferencia y escrito con he-
rramientas anticopiado, one
minute paper (papel de un
minuto) para confirmar que
se ha entendido una sesion
formativa, trabajos, mapas
conceptuales, diario reflexi-
vo, portafolio, proyecto, re-
solucion de un problema o
caso. La Conferencia de Rec-
tores de las Universidades
Espanolas (CRUE) ha puesto
a disposicion de las universi-
dades una guia de recomen-
daciones para evaluar de ma-
nera no presencial, con mo-
dalidades tanto sincronas (en
tiempo real) como asincro-
nas (sin coincidencia tempo-
ral). Sin olvidar que “la expe-
riencia acumulada nos dice
que la evaluacién continua
es una opcion muy valiosa’,
como seiiala Angel Pazos,
presidente de CRUE-Docen-
cia y rector de la Universidad
de Cantabria. Poner las notas
de final de curso a alumnos
que estudian en casa es una
de las cuestiones candentes
a resolver de esta formacion
online de emergencia. Cada
universidad decide como
quiere hacerlo.

Por no descartarse, no se
descarta ni el examen pre-
sencial, aunque por ahora
no parece una opcion muy
viable. Mientras, las pruebas
online se estan empezando
a desarrollar en las diversas
plataformas virtuales, como
recuerda Pazos. La UNED ha
implementado en tiempo ré-
cord AvEx, una aplicacion
propia que, segun fuentes
de la institucion, garantiza el
derecho a intimidad (los da-
tos personales no salen de la
universidad ni se comparten)
y el respeto a la diversidad,
funcional (pruebas inclusi-
vas, adaptadas a personas
sordas o invidentes), terri-
torial, tecnoldgica (se pue-
de ejecutar desde cualquier
terminal) o econdomica, esta
ultima aterrizada en el pro-
yecto UNED100%: la univer-
sidad se compromete a sub-
sanar las dificultades técni-
cas de sus estudiantes para
realizar las pruebas en linea.
Un algoritmo que realiza dos
o tres fotografias en momen-
tos aleatorios, incluidas en
la carpeta que recibe el pro-
fesor junto con la resolucion
del ejercicio, evita que los
alumnos copien.
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Vigilancia para la
ensenanza abierta

La generalizacion de
urgencia de la formacion
On%ine obliga a una
mayor responsabilidad y
a mejores protecciones

Thiago Ferrer

a pandemia que el
mundo vive hoy esta
teniendo dos conse-
cuencias contrapues-
tas para la economia
y la sociedad globales.
Porunlado, el confina-
miento de la ciudadania —en mayor o
menor medida— ha causado un fre-
nazo en la produccién y, sobre todo,
el consumo. Por el otro, la crisis ha da-
do un acelerén brusco a tendencias
ya existentes: entre ellas, la educa-
cién a través de Internet. Solo en Es-
pana, desde el mes de marzo los alre-
dedor de 10 millones de estudiantes
(desde primaria hasta los dltimos ci-
clos universitarios) no pueden acce-
der a clases presenciales y han tenido
que, en la medida de lo posible (que
no es siempre), proseguir su forma-
cién a través de la Red. “Hemos salta-
do a la piscina de un empujén’, con-
sidera Ofelia Tejerina, profesora de la
Universidad Pontificia de Comillas
y presidenta de la Asociacién de In-
ternautas. “Personalmente, y quizds
esté siendo optimista aqui, creo que
no nos hemos ahogado”. “El confina-
miento actual simplemente ha ade-
lantado algo que de una u otra forma
iba a suceder’; indica Juan Luis Rubio
Sénchez, vicerrector de Universidad y
Empresa de UDIMA. “Y sobre todo ha
servido para mostrar las fortalezas y
debilidades del actual sistema docen-
te desde la perspectiva de la digitali-
zacién segura”

Ayuda el hecho de que, como ex-
plica Rubio Sanchez, “los servicios
telematicos para el acceso a recursos
docentesylas notas estin muy exten-

didos enlos colegios e institutos, inde-
pendientemente de que la formacién
haya sido hasta la fecha totalmente
presencial. Por ese motivo los datosya
estaban protegidos antes de la pande-
mia” No es que no se hayan encontra-
do fallos. “La distribucién asimétrica
dela carga diaria en las infraestructu-
ras de comunicaciones, la sensibili-
dad a picos de carga de algunas plata-
formas de aprendizaje virtual o la ne-
cesidad de incrementar medidas de
seguridad en algunas herramientas de
videoconferencia’, enumera.

Otros virus peligrosos
Elriesgo del virus enla vidareal hare-
doblado el riesgo de otros virus peli-
grosos. La presencia durante horas al
dia de estudiantes y profesores frente
al ordenador ha abierto una oportu-
nidad para el fraude y los ciberdelitos
que los criminales se han apresurado
en aprovechar. “Durante las tltimas
semanas hemos visto 18 millones de
intentos diarios de implementar soft-
ware malicioso y obtencién fraudu-
lenta de datos (phishing), asi como
240 millones de mensajes de correo
no deseado (spam) relacionados
con el coronavirus’, comentan desde
Google. “Hemos detectado servicios
que ofrecen poder cambiar notas’,
apunta Dani Creus, analista sénior
de seguridad de Kaspersky. “Los cri-
minales se estdn haciendo muy listos”
La urgencia ha llevado a muchas
instituciones a recurrir a herramien-
tas gratuitas, muchas de ellas propie-
dad de empresas de fuera de Espana,
lo que despierta dudas acerca de la
integridad de los datos que les trans-
fieren tanto estudiantes como profe-
sores, aun estando bajo el paraguas
del Reglamento General de Protec-

VALENTIN RUSSANOQV (GETTY IMAGES)
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Muchas empresas e insti-
tuciones estan ya digitali-
zadas desde hace tiempo,
por lo que la crisis no las
ha pillado desprevenidas

No siempre los enemigos
estan del lado de fuera: los
riesgos de acoso por parte
de los propios estudiantes
también estan presentes

cién de Datos. “Las herramientas gra-
tuitas no deberian de ser laregla’; opi-
na Tejerina. “Aunque cumplan con la
normativa, otra cosa es que garanti-
cen que el uso de los datos sea ade-
cuado’; explica Jestuis Gonzélez Boti-
cario, vicerrector de Digitalizacién
de la UNED. “Nosotros no las hemos
querido usar”.

No siempre los enemigos estan del
lado de fuera. La obligacién de estar
conectados refuerzala posibilidad de
agresiones entre los propios estudian-
tes, a veces amparados por el anoni-
mato de las redes. “Hemos sido pio-
neros en poner en marcha un progra-
ma de cibervigilancia por parte de los
propios alumnos, que ha sido repli-
cado en otras comunidades’, explican
desde la Consejeria de Educacién de
Aragén. “Alumnos de 4° de ESO y de

10 de bachillerato son formados pa-
ra prevenir el bullying por Internet y
comportamientos inadecuados enre-
des por parte de sus propios compa-
fieros, y son ellos mismos los encar-
gados de su resolucion’.

Desde las Administraciones se ha-
cen esfuerzos denodados para man-
tener todos los sistemas protegidos.
“Estamos velando de forma conti-
nua’; apuntan desde la Consejeria
de Educacién de Murcia. “Asi, se es-
tarecopilando informacién de uso de
aplicaciones y servicios, de intentos
fraudulentos de acceso, e intentando
sensibilizar a profesores y alumnos de
guardar sus contraseias de acceso de
forma segura”

Los usuarios han de ayudar
Pero no se pueden combatir los ries-
gos sin la responsabilidad de los pro-
pios usuarios, tanto estudiantes co-
mo profesores. “El confinamiento ha
puesto en evidencia lo necesarias que
son las competencias digitales y co-
nocer muy bien el medio de Internet
para evitar ser victimas de ataques 'y
fraudes’, sefiala Ana Santos, respon-
sable de Servicios para Ciudadanos
y Menores del Instituto Nacional de
Ciberseguridad (INCIBE). “Es necesa-
rio concienciar y formar a profesoresy
estudiantes sobre de qué va esto por-
que mucha gente presenta carencias’,
considera Gonzélez Boticario.

:Qué hay que hacer? “Lo primero
estomarse el tiempo que nos lleve re-

visar la seguridad de nuestros disposi-
tivos como una inversion’, considera
Creus. “Sivamos a usar herramientas
online, la cAmara deberia estar apaga-
da u oculta siempre; las claves, tan-
to del wifi como de las aplicaciones
que vamos a usar, tienen que ser lo
mads robustas posible y hay que evitar
compartirlas; enumera Tejerina. “Hay
que estar pendiente de las actualiza-
ciones de todas las herramientas de
docencia’

Y aunque sea una piedra mds en
una carga ya de por si pesada, la res-
ponsabilidad de insuflar esos com-
portamientos en los més pequefos
corresponde a la familia. “La labor
familiar es muy importante, pues los
ninos tienden a copiar todos los com-

portamientos, incluso los que tienen
los padres en las redes’, afirma Rubio
Sanchez. “Es importante ayudar a las
familias a perder el miedo a la ciber-
securizacion del comportamiento di-
gital y a establecer los mecanismos de
seguridad adecuados”

Eso implica que también los pa-
dres deben adquirir una formacién
adecuada. “Muchas veces el desco-
nocimiento lleva a pensar en una
dificultad irreal y ello lleva a la no
atencion de los comportamientos
del menor en la Red’, prosigue Rubio
Sénchez. “Si se incidiera en este as-
pecto, muchos menores dispondrian
de una capa de seguridad adicional
que hoy, en demasiadas ocasiones,
no se esta otorgando”.

Una campaifia para un buen uso de Internet

El Instituto Nacional de Ci-
berseguridad (INCIBE) tie-
ne una campaia especifi-
ca para ayudar a padres y
educadores a que ensefien
a sus hijos a navegar por
los procelosos mares de In-
ternet. Internet Segura 4
Kids (un juego de palabras
con “para nifnos” en inglés)
(https://www.is4k.es/) in-
cluye guias que van desde
la mediacion parental (para

ayudar a los niios a incor-
porarse al mundo digital
de forma controlada) has-
ta la importancia del pen-
samiento critico a la hora
de leer contenidos en las
redes, pasando por la pro-
teccion pura y dura contra
virus digitales y malware,
tanto para los mas peque-
fnos como para los adoles-
centes. La pagina incluye
documentacion para edu-

cadores, parte de la labor
del INCIBE de llevar la infor-
macion de sus programas a
las escuelas, asi como pe-
queios juegos destinados
a educar divirtiendo. Entre
otros recursos, el INCIBE
también tiene un teléfono,
el 017, que funciona de 9.00
a 21.00, para recoger de-
nuncias y posibles dudas,
asi como un servicio a tra-
vés de su web.
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formacion profesional

Lecciones en la FP

La escuela yla empresa
deben flexibilizar

y automatizar

esta enseflanza para
etapas que impidan

el presentismo

Belén Kayser

eleando lleva afos
la formaci6n profe-
sional para que se
la reconozca como
una educacién ne-
cesaria. Habia ga-
nado puestos por su
caracter practicoyla cercania ala em-
presa. Pero la crisis de la covid-19 ha
sido un varapalo para la FP dual, la
que complementa los estudios en el
aula con la empresa, porque los alum-
nos, ante el cierre de la industria y los
servicios, se han quedado en tierrade
nadie. La digitalizacion, la realidad
virtual y la resiliencia de escuelas 'y
empresas han marcado la diferencia
para los alumnos que se enfrentaban
a su ultimo trimestre de estudios.

“El mayor atractivo de la forma-
cion profesional es la practica. Casi
todos los que pasan por una empre-
sa durante sus estudios se quedan
contratados. Se les han ofrecido si-
mulaciones desde las escuelas o re-
trasar las practicas. Pero esto no solo
les quita interés y sentido, sino que los
que quieren enganchar con un grado
universitario pierden un afno’, apun-
ta Silvia Robador, directora de for-
macién profesional de la escuela de
negocios IMFE. Desde la Comunidad

de Madrid confirman que, ante la si-
tuacion, “los alumnos han optado en
su mayoria por esperar a realizar sus
précticas cuando las condiciones sa-
nitarias lo permitan, aunque esto su-
ponga titular un afio después’, cuenta
Alfonso Mateos, subdirector general
de Centros de Formacién Profesional
y Régimen Especial.

Escuelas privadas como IMF hicie-
ron la transicién casi inmediata a su
campus en linea. “Esto ha sido posi-
ble porque impartimos mdédulos de
administracion, finanzas y tecnolégi-
cos. Los estudios vinculados a otras
industrias lo han resuelto peor’, resu-
me Robador. Ni las profesiones sani-
tarias (incluida la quimica), ni las de
cuidados ala dependencia han perdi-
doritmo, asegura Mateos, ylos alum-
nos de hosteleria se han insertado en
“menus para repartir en las familias
desfavorecidas” Los de fabricacion
mecanica han tenido salida en “la fa-
bricacidén de respiradores’.

Para este representante publico,
“la crisis sanitaria ha puesto en valor
la formacién en los centros de trabajo
y la idea de que la FP funciona” Y de
hecho, para él, “hace falta mas forma-
cién profesional en todas sus moda-
lidades, més proyectos propios, mas
plazas y mas programas de especiali-
zacion”. “Son necesarios los profesio-
nales con competencias para hacer
frente a los desafios sanitarios, am-

La gamificacion y la reali-
dad virtual son dos aliados
cruciales para suplir la asis-
tencia en este tipo de mo-
dalidad de aprendizaje

bientales y tecnoldgicos’, asegura, y
aboga por “aumentar el prestigio de
esas ensefnanzas y sus alumnos”. Para
lo que se hace necesario “que los cen-
tros docentes cuenten en sus instala-
ciones con minifactorias”

Y si la escuela no puede tener de
momento estas instalaciones, al me-
nos que laempresa se pongaaello. La
Cémara de Comercio Alemana, que
ha estado lanzando seminarios onli-
ne con casos practicos de empresas
estas semanas, destaca el dela empre-
sa de ingenieria Deutz Spain, en Tru-
jillo (Extremadura), que, ademas de
tener su propia escuela de negocios,
que no ha parado, consigue dar for-
macion practica a los chicos gracias
a Internet. “La gamificacién y la rea-
lidad virtual para centros y empresas
han cobrado gran importanciay se ha
podido dar continuidad a ramas téc-
nicasy procesos productivos’; apunta
Tanja Nause, directora de formacién
del ente alemdn. Para ella, “la digita-
lizacién forma parte de las ensenan-
zas de la covid-19. Y eso no significa
que los alumnos tengan ordenador
en casa, sino mantener la comunica-
cién para una formacién a distancia
innovadora’ Asimismo, en su opinion,
“tanto las empresas como las escue-
las que ya habian hecho este cambio
al online han sido mas égiles en es-
ta crisis” Y refuerza la idea de que las
escuelas necesitan “mas autonomia”

La motivacion es clave

Algo que se ve muy representado en
la escuela puiblica, que ha hecho un
esfuerzo “dificilmente valorado, an-
gustioso, con un exceso de trabajo’, re-
sume Mercedes Manzanares, direc-
tora del IES Clara del Rey. El centro
publico es uno de los més avanzados
dela Comunidad de Madrid en el uso
de las TIC y los medios digitales; de
hecho, el area de informatica es, se-
gin Manzanares “la que mejor expe-
riencia ha tenido” Pero, en su opinién,
adaptarse diariamente al aula virtual
“no hasido facil” “A veces se bloquea-
bay ademds tienes que acostumbrar
alos profesores y motivar a los alum-

MONTY RAKUSEN (GETTY IMAGES)

nos, que se han quedado desorienta-
dosyse han perdido clases a pesar de
que hemos salvado el curso”.

Misma sensaciéon que comparte
Luis Garcia Dominguez, presiden-
te de la Asociacién de Centros de FP
FPEmpresa, que agrupa a més de 270
institutos de toda Espana, tanto pu-
blicos como privados. Garcia incide
en el “ingente esfuerzo del personal
por sacar adelante el curso” y exige
“unaurgente inversion en los centros,
en tecnologia y en personal especia-
lizado” “Muchas plataformas no han
servido; han faltado herramientas vir-
tuales de las maquinarias, equipos 'y
licencias, necesarios para capacitar
alos alumnos” Es por lo que, para su
colega del Clara del Rey, “la FP no
puede mantenerse solo con la for-
macién online”.

Y si en grandes ciudades ha habi-
do dificultades, el reto ha sido mayor
en comunidades con gran dispersion
geografica. Para Agustin Francisco Si-
giienza Molina, director general de FP,
Régimen Especial y Equidad Educa-
tiva en Castilla y Ledn, “la crisis nos
ha puesto ante el espejo, mostrando
la cara mas vulnerable del sistema
educativo: la presencialidad”. Para él,
“urge un cambio de modelo produc-
tivo que apueste por la sostenibilidad
en el medio rural yun cambio de mo-
delo territorial que posibilite la crea-
cién de polos de innovacion en todas
las provincias, adaptados a los poten-
ciales diferenciales” Y en ese sentido,
tener una FP que se adapte a eso de
forma “flexible, innovadora, colabora-
tivay abierta” Algo que comparte Juan
José Juarez, de la Fundacion Bertels-
mann, que apuesta por “remar a favor
de innovacion y dotar de mayor pre-
sencia a modelos mixtos como el lla-
mado blended learning, que combina
formacién teérica con soporte digital
y formacidn préctica en situaciones
reales de trabajo”.

Informe aleman

En Espana, la formacion pro-
fesional adolece, histérica-
mente, de prestigio.Y eso

es algo que en Alemania no
ocurre, mas bien lo contra-
rio. No solo atraen mas ta-
lento, sino que tienen mayor
control sobre este tipo de es-
tudios. En el marco de la co-
vid-19, el Instituto Federal de
Formacion Profesional (BIBB,
en sus siglas en aleman) ha
publicado un estudio sobre el
impacto de la crisis en la mo-
dalidad dual. “Se estima que
caera el numero de alum-
nos de esta formacién entre
un 5% y un 10%, pero no se
cree que pueda repercutir en
el desempleo juvenil. Si que
se cree que muchos de los
alumnos elegiran la universi-
dad. Ademas, los sectores de
la gastronomia y la hosteleria
seran castigados’, asegura la
portavoz de la Camara de Co-
mercio alemana. En cuanto a
los riesgos y escenarios de la
situacion, el BIBB recomien-
da “que las empresas sigan
apostando por la FP dual” y
mantiene que deberian ser
incentivadas con ayudas es-
tatales especificas para la
pandemia.
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selectividad

La EBAU mas desigua

El confinamiento y la
brecha social acentiian
los problemas de

las ya cuestionadas
pruebas de acceso

ala Universidad

Ana Camarero

nlareunién mantenida
el pasado 17 de marzo
sobre las pruebas de
Evaluacion de Bachi-
llerato para el Acceso a
la Universidad (EvAU/
EBAU), como conse-
cuenciadel cierre delos centros educa-
tivos por la aparicién del coronavirus,
las autoridades nacionales, autonomi-
cas y los rectores de las universidades
introdujeron varias modificaciones pa-
ra que esta “excepcionalidad educati-
va” afectase lo menos posible alos mas
de 217.000 estudiantes de segundo de
Bachillerato que se presentan a estas
pruebas. El objetivo de estos cambios:
que el alumnado no se vea perjudicado
por no haber trabajado en clase algin
bloque o bloques de contenido de al-
guna de las materias, que la prueba se
adapte al modelo incluido enla Orden
PCM/139/2020, de 17 de febrero, por
la que se determina las caracteristicas,
el disefio y el contenido de la EBAU/
EvAU en el curso 2019-2020, y que el
tiempo de lectura del modelo presen-
tado sea el mismo que el que se propo-
nia anteriormente.

En abril, el Grupo de Trabajo de
Evaluacién Educativa recogi6 en un
documento la propuesta para la mo-

dificacion de la prueba con el fin de
garantizar el acceso a la Universidad
en términos de equidad y justicia. Asi,
plantea utilizar al menos un elemento
curricular de cada uno de los bloques
de contenido, o agrupaciones de estos
(seguin la matriz de especificaciones);
los enunciados propuestos seran op-
cionales para el alumnado, de manera
que cada estudiante pueda configurar
un conjunto de respuestas que le per-
mitan alcanzar la méxima puntuacién
(10) aunque en las clases presenciales,
hasta el 10 de marzo, no se haya desa-
rrollado una parte del curriculo de la
materia; y ninguna pregunta o cues-
tién puede ser obligatoria.

La suspension de las clases pre-
senciales ha provocado que muchos
alumnos y alumnas hayan tenido difi-
cultades para terminar de desarrollar
enlas clases el curriculo delas distintas
materias objeto de evaluacion, dedi-
car el tiempo necesario para surepaso,
preparar de manera especifica los exa-

Las distan-
cias ante
los recursos
académicos
y las viven-
cias emocio-
nales pasa-
ran factura
a una bue-
na parte del
alumnado

Como sera el examen

menes o disponer de los recursos tec-
nolégicos adecuados para mantener
el ritmo de aprendizaje. A estos facto-
res académicos se unen las “vivencias
personales” que cada joven haya ex-
perimentado durante estos meses de
confinamiento. El encierro, que haya
habido personas cercanas contagiada,
si ha habido algtn fallecimiento entre
sus allegados, etcétera, les “pasara fac-
tura” ala hora de examinarse.

La presidenta de Fundacion Trile-
ma, Carmen Pellicer, asegura que exis-
ten tres elementos que van a tener un
papel relevante en la manera en que
los jévenes afronten la EBAU. “Uno es
el estado emocional con el que los es-
tudiantes aborden los exdmenes des-
pués de estos meses tan dificiles para
ellos; otro elemento es la incertidum-
bre en el planteamiento de los exdme-
nes, cOmo se interpretaran las necesi-
dades que tengan que abordar; y final-
mente, al &mbito académico hay que
anadir que no todos han tenido acceso

P 1. Se realizard una prueba
por cada una de las mate-
rias objeto de evaluacion. El
alumnado dispondré de una
Unica propuesta de examen
con varias preguntas.

P 2. El nUmero de pregun-
tas se adaptaré al tiempo
maximo de realizacién de la
prueba, incluyendo el tiem-
po de lectura de ésta.

»> 3. Se fijara el nimero de

preguntas para que se pue-
da alcanzar la maxima pun-
tuacion en la prueba; para
ello todas deberan ser sus-
ceptibles de ser elegidas.

» 4. Cada una de las prue-
bas de la evaluacion durara
90 minutos, con un descan-
so entre pruebas consecu-
tivas de, como minimo, 30
minutos. No se computara
como periodo de descanso
el utilizado para ampliar el

tiempo de realizacion de las
pruebas de los alumnos con
necesidades especificas de
apoyo educativo a los que
se les haya prescrito dicha
medida.

» 5. La EBAU/EVAU ten-
dra, preferentemente, una
duracion de un méaximo de
cuatro dias. En aquellas co-
munidades auténomas con
lengua cooficial, tendrd un
méximo de cinco dias.

CHRIS RYAN (GETTY IMAGES)

alos medios, ni al soporte nialaayuda
que necesitan. Este examen va a des-
velar con mucha claridad la brecha so-
cioecondmica y la injusticia para mu-
chos alumnos que no han tenido posi-
bilidad de tener esa atencién”

José Antonio Marina, catedratico
de Bachillerato y director del Proyecto
Centauro, asegura que “la manera de
estudiar durante el confinamiento ha
dependido de las circunstancias fami-
liares, del método pedagdgico del cen-
tro y del habito de estudio del alum-
no. Ahora se va a ver por qué hemos
insistido tanto en que a lo largo del
proceso escolar debiamos conseguir
que el alumno pasara de un proceso
de aprendizaje dirigido desde fuera,
a un proceso de autoaprendizaje, en
que él mismo tenfa que dirigir su acti-
vidad. Quienes hayan adquirido esta
capacidad habran aprovechado me-
jor el tiempo”.

Uno de los aspectos que se ha visi-
bilizado durante el confinamiento son
las multiples desigualdades sociales,
econdmicas, de capital cultural, etcé-
tera, que condicionan lo educativo. El
presidente de la Asociacién Educa-
cién Abierta, Carlos Magro Mazo, sos-
tiene que “la supuesta objetividad de
los exdmenes y la meritocracia tantas
veces invocada no existen. A los facto-
resnormales que desmienten estas dos
suposiciones tenemos que anadir este
afo las dificultades académicas y emo-
cionales. “La situacién va a pasar factu-
ra si o si, pero una vez mas, no a todos
porigual’, agrega este experto. Sobre la
propuesta de que los estudiantes pue-
dan elegir preguntas dentro del exa-
men, Magro Mazo apunta que es razo-
nable, “pero es una prueba con un nu-
lovalor académico, no evaltia, ni mide
competencias, ni conocimientos, tam-
poco es realmente una prueba de ma-
durez intelectual. Es una prueba cuyo
objetivo es clasificar y seleccionar ex-
cluyendo a los estudiantes”.

Mejoras posibles

En estas semanas ha habido voces
pidiendo una prueba tnica para el
conjunto del Estado. Lucas Gortazar,
especialista de Educacién del Banco
Mundial, cree que la peticién de una
prueba tnica es recurrente y que lo
importante es su disefio. Gortazar
asegura que, aunque haya diferencias
por CC AA en cuanto a preguntas, “la
idea que subyace es la misma: repe-
ticién de contenidos, preparacién de
rutinas y ejercicios hasta memorizar-
los, preguntas predeterminadas, etcé-
tera. Lo contrario a lo que queremos
promover: capacidad critica, expre-
sion escrita, pensamiento cientifico y
demas. En esto no hay diferencias en-
tre comunidades” Este especialista en
educacién asegura que “basta compa-
rar la prueba de cualquier CC AA con
las de acceso de otros paises, y no ha-
blo de EEUU o el Reino Unido, sino de
paises como Italia, Francia o Portugal.
En este dltimo, sobre todo, las pruebas
impresionan por su profundidad y por
cémo priorizan lareflexiény el apren-
dizaje de los contenidos” Un tema, el
de una EBAU tnica, en el que José An-
tonio Marina cree necesario distinguir
entre la evaluacién delo aprendido en
el Bachillerato yla prueba de acceso a
la Universidad. Para Marina, “la eva-
luacién deben hacerla los centros, y
las pruebas de acceso deben hacerlas
las Facultades. Habria Facultades que
exigirian mésy sus titulos serian mas
valorados. Serfa un modo de estimu-
larla preparacién y mejorar la calidad
de las Universidades”
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Mamen Lucio (Cinco Dias)

i siquiera gris os-
curo. “El hori-
zonte econémico
que tenemos por
delante es negro’,
reconocia el pre-
sidente del Go-
bierno, Pedro Sanchez, en unas de sus
comparecencias durante el estado de
alarma. La economia esté en hiberna-
cién, pero esto no implica que haya
que mimetizarse con ella. Al contrario,
el panoramalaboral, como todo, se es-
t4 transformando y requerird nuevos
perfilesy habilidades. El confinamien-
to es una oportunidad parareiniciarse,
enfocar bien y conseguir hacer diana.

“;A qué se dedicé usted duran-
te la cuarentena?” En adelante, esta
podria ser la primera pregunta de las
entrevistas de trabajo, dicen los espe-
cialistas en recursos humanos. Y mas
vale responder bien y mucho. No hay
excusas, y menos para los colectivos
mas golpeados por esta crisis: desem-
pleados, emprendedoresy pymes, cu-
yo musculo financiero es menor. Para
atender sus necesidades se ha desple-

son una opcion. De ahi que las tecno-
légicas sean parte integrante de mu-
chas de las propuestas que fomentan
la empleabilidad. Amazon Web Servi-
ces (AWS) ha firmado una colabora-
cioén con el clister aragonés IDiA para
proporcionar formacién pionera so-
bre tecnologia en la nube. “Es la pri-
mera vez que Amazon forma online.
El acuerdo se enmarca en la segunda
edicion del Programa eNCUENTRA,
que potencia el talento y las oportu-
nidades de desarrollo en el mundo de
las TIC —que, sin duda, creceran—, al
margen de perfiles informaticos, pues
los cursos van dirigidos precisamen-
te a los profanos. Es un enfoque origi-
nal que nos ha convertido en referen-
cia europea, explica Antonio Novo, di-
rector gerente de IDiA y presidente de
la European Clusters Alliance.

Para salir al mundo

Orientados alas pymesy centrados en
su internacionalizacion, en ICEX Es-
pana Exportacién e Inversiones tam-
bién tienen acuerdos con Amazon,
entre otros, “un proyecto de tienda
online, bajo una marca paraguas, pa-
ra el sector de alimentacién. Y tam-
bién participan Ebay y Aliexpress en
los seminarios web gratuitos que es-

Una inversion con un retorno
econdmico y humano

La formacion es una
cuestion que involu-
cra al profesional, pero
también a las empre-
sas. “Es una inversion
que ofrece un retorno,
que no es solo econo-
mico, sino también de
satisfaccion y de priori-
dades’; advierten des-
de ESADE. La red so-
cial de contactos pro-
fesionales LinkedIn
ofrece mas de 15.000
cursos impartidos por
expertos para perfec-
cionar capacidades;
mas de 2.000 empre-
sas estan utilizando

el servicio gratuito de
formacién de Rand-
stad Training, “una
oportunidad que reper-
cutira positivamente
en nuestra empleabili-
dad y desempefiio pro-

conciliar la vida labo-
ral, personal y acadé-
mica; la formacion a
distancia te permite
marcar tu propio rit-
mo”. Entre los cursos
mas demandados la
escuela de negocios
vasca sefnala bolsa e
inversion, cibersegu-
ridad, videojuegos, di-
sefo grafico y orga-
nizacion y gestion de
entornos. “Muchos de
ellos’, indican, “tienen
que ver con el entor-
no digital, clave en es-
tos momentos; otros,
como la gestion de
eventos, responde a
una necesidad del pro-
pio sector”. Perfiles
multidisciplinares y
versatiles relacionados
con los sectores sani-
tarios, farmacéutico,

gado una oferta torrencial de iniciati- ~ tamos ofreciendo este mes paraapor- ~ Si algo ha fesional’, senala Oriol alimentacion, e-com-
vas formativas, por parte deinstitucio-  tar solucién digital a esta realidad de ~demostra- Mas, director general merce, tecnologia o
nes educativas, empresas, Adminis- la covid-19’, detalla Alberto Cerdén, do la cri- de Randstad Training, transportes seran los
traciones y ONG. Y la mayoria gratis. ~ director de cooperacion institucional : ita- Direct y Human Capi- mas demandados y la
La formacién profesional para el de ICEXy responsable del eMarket- SIS sani tal Consulting. busqueda de talento
empleo o FPE, dirigida tanto a perso- ~ Services y de los seminarios y aseso- naes que Desde Deusto For- “va a ser mas exhaus-
nas ocupadas como en situacién de ramiento en los mercados de destino las compe- macion detectan que tiva que nunca’; con-
desempleo nuncafuetantrascendente  delasempresas. Cerddnreconoceque tencias di- “la ensehanza online cluye el headhunter
(sin considerar aquilas certificaciones ~ “las actuales restricciones de movili- gitales ya es una tendencia en Francisco Lopez Gon-
de profesionalidad). Si algo esta dejan- no son una aumento en los ulti- zalez, director de Ta-
do clarola pandemia dela covid-19 es opcién mos anos, ya que es lent Acquisition & Em-

que las competencias digitales ya no

Pasa a la pdgina 12

una forma idonea para

ployer Brandind.

GETTY IMAGES
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NUEVAS MANERAS DE
APRENDER ANTE EL CAMBIO
SOCIAL Y PRODUCTIVO

La Universidad Camilo José Cela considera prioritario que sus alumnos tengan mayor
conciencia sobre el valor de la investigacion y el desarrollo de competencias

Vista aérea del campus de la Universidad Camilo José Cela, en Madrid.

B Lairrupcién en nuestras vidas dela co-
vid-19 ha desbaratado de una formaradi-
cal nues tra percepcion de la realidad, de
la seguridad y de lo cotidiano. La pande-
mia ha revalorizado el rigor del conoci-
miento yla autoridad derivada del mismo
para hacerle frente.

La universidad tiene un papel funda-
mental para reclamar una mayor con-
ciencia social sobre el valor de la investi-
gaciony del desarrollo de competencias.
Todo el sistema educativo en su conjunto
debe avanzar en las capacidades pedago-
gicas y en las técnicas innovadoras para
desarrollar las nuevas actividades forma-
tivas demandadas.

Como parte de este sistema, la uni-
versidad ha hecho un esfuerzo de adap-
tacion, en mayor o menor medida, para
poder realizar la transicién al aprendiza-
je 100% a distancia en los tiltimos meses.
Por supuesto, ya existian con anteriori-
dad modelos onliney blended, 1o que ha
permitido una mayor facilidad de con-
tinuacién a aquellas universidades do-
tadas de plataformas tecnolégicas para
compartir informacién y trabajar online
con los alumnos, pero la covid-19 ha he-
cho a todos ir mas alla. Tampoco debe-
mos perder de vista las enormes oportu-
nidades que, de acuerdo a los expertos
en tecnologias educativas, vienen apun-

La satisfaccion del
alumnado con la
educacion ‘online’
esde un4sobre 5

tando a que hemos avanzado afios en s6-
lo unos meses.

La Universidad Camilo José Cela, que
ya contaba con diversas plataformas tec-
noldgicas para trabajar a distancia con los
alumnos, se adapt6 rapidamente a la si-
tuacion, pero la covid-19 ha presentado
retos que han impulsado su evolucién.

Ha puesto a prueba todo su ecosiste-
ma digital, que incluye desde biblioteca
hasta cuadernos compartidos, canales
de comunicacién y aplicaciones al servi-
cio de sus contenidos. Un nuevo entorno
de aprendizaje que estos dias trabaja al
100%, un nuevo modelo de aprendizaje
frente a la pandemia, que ha permitido
evaluar también su nivel de satisfaccién,
para continuar aprendiendo y mejoran-
do el modelo.

“La actual situacién de excepciona-
lidad esta siendo una oportunidad para
evaluar la adecuacién a los procesos de
enseflanza-aprendizaje en modalidad
a distancia de los colectivos implicados
y obtener una base para mejorar aque-
llos aspectos que sean necesarios’; afir-
ma Marfa Angeles Fernandez, vicerrec-
tora de la Universidad Camilo José Cela.
En este periodo de confinamiento, el ni-
vel de satisfaccidn general del alumnado
ha sido de un 4,04 sobre 5 puntos entre
los alumnos de grado y de master, y de
un 4,57 sobre 5 puntos entre el personal
docente e investigador, en materias rela-
cionadas con la calidad y cantidad de la
informacion recibida, la formacién técni-
carecibida, la utilidad de la formacién, el
desarrollo de las sesiones virtuales, mate-
riales yrecursos de aprendizaje o el apoyo
tecnolégico. “Hemos visto que la tecno-
logia nos esta permitiendo muchas cosas
que no se nos habian pasado por la cabe-
zay que ahora vamos a aprovechar para
el futuro’, explica Ferndndez.

Adaptacion al nuevo
entorno de trabajo

"Estamos trabajando ya en

esos modelos que permitan
ampliar el tipo de alumno de

la universidad mucho mas allg,
para que se lidere el cambio

social y productivo”, resalta el
rector de la Universidad Camilo
José Cela, Emilio Lora-Tamayo. La
innovacion y el emprendimiento
son piedras angulares del modelo
educativo y de la oferta formativa
de la UCJC, con grados que son
eminentemente innovadores por
su cardcter genuino en el conjunto
de fitulaciones en nuestro pais.
También por las oportunidades para
desarrollar sus ideas o proyectos, o
las aulas de aprendizaje abiertas
-Learning Lab y Design Lab- que
inspiran las metodologias docentes
y las formas de trabajar presentes
en las organizaciones actuales,
Este es uno de los objetivos de

la Universidad Camilo José Cela,
que mantiene una apuesta clara

y decidida en este sentido y

que proporciona un modelo de
formacién continuado en el fiempo.
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dad son un problema, cambiante ca-
da dia’, sobre todo paralo relacionado
con los bienes de equipo, que requie-
ren mds presencia. “Pero sin viajar se
pueden y deben hacer muchas co-
sas, puesto que ya se tienen redes y
representantes en otros pafses. Nues-
tro servicio de consultoria permite la
expansion en el canal online”. Asimis-
mo, en ICEX también trabajan alinea-
dos con Google, a través de la herra-
mienta Market Finder, que ayuda en
la bisqueda de mercados.

Por su parte, la Escuela de Organi-
zacion Industrial (EOI), con el apoyo
de Sgipyme y el Fondo Social Euro-
peo, ha puesto en marcha un paquete
de programas formativos de asesoria
ala pyme e inmersién en tecnologias
digitales para minimizar el impacto
de la pandemia. En concreto, el Iti-
nerario de transformacién digital pa-
ra el empleo se realiza, igualmente,
en colaboracién con Google, a través
de la plataforma Activate. “Pretende-
mos atender a mil empresas de toda
la geografia nacional, de forma gratui-
tay personalizada, para que generen
y validen nuevas ideas de negocio si-
guiendo cuatro fases: resistir, repen-
sar, reorganizar y relanzar’, precisa
Miguel Sdnchez Galindo, director de
innovacién, emprendedores y pymes
de EOI. Hace dos semanas inaugura-
ron el programa Pyme Digital.

Tecnologia para cada sector

La formacién online no solo se ha
extendido por sectores de naturale-
za mas tecnoldgica, ahora avivados
con el confinamiento. La tendencia
incluye a todos. En hosteleria, don-
de las repercusiones de la crisis son
acusadas, no quieren tener a los tra-
bajadores mano sobre mano. “Con-
vencidos de que el sector hostelero y
turistico volvera a levantarse quere-
mos aportar a través de la plataforma
Vatel E-learning, con diez cursos para
que la plantilla amplie conocimien-
tosyse prepare para la vuelta’ cuenta
Philippe Gandet, director general de
Vatel Espana.

Oscar Fuente, director de IEBS,
considera que “vivimos una eclosién
y cambio de modelo que obliga a
transformar la formacidén para el em-
pleo” Al calor de esta conviccién nace
Quantum School, ya con 100 alumnos
matriculados, “la primera BootCamp
onlinedel mundo donde el alumnono
paga hasta que encuentra un trabajo
de calidad dentro del top ten de pro-
fesiones del mundo digital”

Las consultoras especializadas en
recursos humanos también han lan-
zado sus campanas para amortiguar la
subida histérica del paro. #Preparate-
ParaElEmpleo, de Fundacién Adecco,
se dirige a personas en riesgo de exclu-
si6n sociolaboral, en especial a disca-
pacitados, mayores de 55 y mujeres
con responsabilidades familiares no
compartidas y/o violencia de géne-
ro. Para ellos se han puesto a disposi-
cién unas guias de orientacién laboral
en Internet, cuya descarga es gratuita.
También les ayudan a mejorar su dis-
curso de cara a entrevistas y a buscar
lo que denominan “empresas diana”
“Impulsa tu talento” es el mensaje de
la propuesta de Randstad, que, dadas
las circunstancias, ha adelantado un
proyecto “para fomentar el atractivo
laboral y el perfil profesional de los
trabajadores desde casa”

Grandes fir-
mas como
Amazon o
Google par-
ticipan en
programas
para rein-
ventarse
con vistas
ala nueva
normalidad

emprendimiento y empleo

Como elegir el
curso adecuado

Cuatro consejos:
Reputacion académica,
calidad y disefio del
programa, red de
contactos y tiempo que
podemos dedicarle

Inma Moscardé (Cinco Dias)

I miedo a perder el
puesto de trabajo se
ha instalado entre los
espanoles como uno
de las mayores preo-
cupaciones como con-
secuencia de la crisis
desatada por la covid-19. La recesién
econdmica que se avecina no tiene
parangon y el paro podria afectar a
seis millones de personas en nuestro
pais, segun las previsiones de orga-
nismos multilaterales como el Fondo
Monetario Internacional (FMI).

El confinamiento obligado por la
pandemia ha provocado también una
inmersion a toda velocidad en el tele-
trabajo y la ensefianza a distancia. La
reclusién ha servido igualmente para
reflexionar sobre como mejorar nues-
tras aptitudes profesionales o comple-
mentar nuestro curriculo académico,
pero también para estudiar otras sali-
das a través del reciclaje con un cur-
so a distancia. El mercado ofrece una
gran cantidad de cursos online y la
oferta es ademds tremendamente va-
riada tanto de cursos de pago como
gratuitos. Hay que saber elegir.

La formaci6n en la Red ofrece al-
gunas ventajas: “es mas flexible, mas
global y suele ser mds corta’; senala
Philip Moscoso, profesor responsable

de los programas online del IESE. Los
expertos coinciden en que cualquier
momento es bueno para mejorar los
conocimientos aunque “las crisis nos
suelen obligar a reciclarnos, reinven-
tarnos y cambiar’; matiza Luis Vives,
vicedecano de programas de ESADE.
Este encierro forzoso “invita a reflexio-
nar, desde el punto de vista psicoldgi-
co nos mantiene ocupados’, matiza el
portavoz del IESE, “aunque la mayor
preocupacion, no nos enganemos, es
si voy a tener trabajo en otofio”.

La ensefanza online es una moda-
lidad educativa especialmente ade-
cuada para la formacién continua,
precisa Angels Fitd, vicerrectora de
Competitividad y Ocupabilidad de
la Universitat Oberta de Catalunya
(UOC) pero advierte “no hay que con-
fundir la formacién online de emer-
gencia de estos dias con la ensefian-
za en Internet que se concibe, disena
eimparte para ser ofrecida de manera
virtual y continuada’.

El eLearning “permite estudiar
dénde y cuando quieras; a tu ritmo a
través de clases y laboratorios virtua-
les, contenidos audiovisuales y practi-
cas especialmente desarrolladas para
un entrono virtual’, anade Otilia de la
Fuente, directora general de la Uni-
versidad Europea (UE).

Hablan los expertos

Con estas premisas, los expertos ofre-
cen una serie de recomendaciones
parano equivocarnos alahorade ele-
gir un curso online. Tanto si es gratui-
to como de pago deberemos fijarnos
enlaactualidad delos contenidos, de
nada sirve aprender cosas irrelevan-
tes u obsoletas y una formacion gratis
también “cuesta: es una inversion en
tiempo y esfuerzo’ advierte Luis Vives.
El coste tampoco debe desanimarnos

para acceder a un programa de pago
“algunas universidades tenemos pro-
gramas de financiacién muy flexibles
e incluso préstamos muy favorables’,
precisa la directora de la UE.

Sitios como YouTube o buscadores
como Google ofrecen pistas para ha-
cer una primera criba, explica el pro-
fesor del IESE, “si ves que tiene mu-
chas visitas es un sugerencia de que
el contenido estd bien hecho y es in-
teresante” La calidad y la experiencia
del profesorado en linea y su accesi-
bilidad; la adaptacién del programa al
mundo profesional; los objetivos de
aprendizaje y las competencias que
se van a desarrollar son otros factores
a tener en cuenta. La flexibilidad del
curso, una buena organizaciéon y un
cronograma de actividades o “el nivel
tecnoldgico del centro, las herramien-
tas para realizar practicas virtuales’,
seran sinénimo de calidad, anaden
desde la Universidad Europea.

En cuanto a los formatos, Philip
Moscoso sefiala que hay que recelar
de los cursos que “ofrecen muchos vi-
deos grabados y poco trabajo en equi-
po” es un indicador de una menor ri-
queza académica. Todos los expertos
coinciden en la reputacion de la mar-
ca como valor seguro. Hay que inves-
tigar la escuela, la universidad, el cen-
tro, los profesores y compareros que
participan en el curso y que nos pue-
den aportar.

Desde ESADE, Luis Vives reco-
mienda “ordenar nuestras expectati-
vas para evitar frustraciones” Tanto si
se trata de un curso gratuito como de
pago el curso nos exigird tiempo. “De-
bemos saber’, anade “cuantas horas
podemos dedicarle, planificar nues-
tra agenda; el curso nos va a propor-
cionar una red de nuevos contactos
y profesionales, un networking que
puede ser muy util para lo que que-
remos hacer y el desarrollo de nues-
tra carrera”

La formacion online es una modali-
dad educativa especialmente adecua-
da para la formacién continua, preci-
sa Angels Fit, de la Universitat Ober-
ta de Catalunya (UOC) pero advierte:
“no hay que confundir la educacién
digital de emergencia de estos dias
con la formacién online que se conci-
be, disenia e imparte para ser ofrecida
de manera virtual y continuada’

GETTY IMAGES
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Programas de
la era poscovid

[as instituciones disenan formatos
que combinan clases presenciales
con online para dar respuesta a las
necesidades de la nueva normalidad

PHILIPPE TURPIN (GETTY IMAGES)

Marce Redondo (Cinco Dias)

eundiaparaotroy
en pleno desarro-
llo del curso aca-
démico, la edu-
cacién superior
ha visto limitada
su actividad y ha
tenido que modificar su sistema de
aprendizaje. Esto ha requerido, ba-
sicamente, trasladar la docencia pre-
sencial a escenarios digitales.

Pero no solo se han producido mo-
dificaciones en la metodologifa. Uni-
versidades y escuelas de negocios se
afanan ahora en preparar nuevos cur-
sos, grados y mdsteres surgidos al ca-
lor dela covid-19, o en adaptar al nue-
VO escenario programas ya existentes
en su oferta académica. Es el caso de
La Salle Campus Barcelona-Univer-
sitat Ramon Llull que, entre otras ini-
ciativas, halanzado una amplia oferta
online a partir de mésteres que hasta
ahora eran presenciales, como Mar-
keting Digital, eCommerce y UserEx-
perience, o el curso ejecutivo de Li-
derazgoy Gestién Virtual para formar
a quienes necesiten consolidar equi-
pos de trabajo virtual productivos, re-
solutivos y sostenibles en el tiempo.
“Queremos dar respuesta a las nece-
sidades de formacién de perfiles que
seran muy demandados en los proxi-
mos meses como consecuencia de la
transformacion digital de las empre-
sas’) apunta Josep Santos, director ge-
neral de La Salle.

La Salle también ha disefiado nue-
vos programas online dirigidos a dis-
tintos sectores, como ehealth, con
contenidos relacionados con la apli-
cacién de nuevas tecnologias en el
mundo sanitario, la ensenanza de
nuevas formas de trabajar la historia
clinica electrénica, habilidades digita-
les, tratamiento de las redes sociales
en el entorno de la salud, éticaylega-
lidad o el uso de las aplicaciones para
moviles y nuevas formas de atender
al paciente.

Formato multimodal
Blanquerna, institucion que forma par-
te de la Ramoén Llull, trabaja en un
nuevo formato que denomina presen-
cialidad multimodal, que ya ha empe-
zado a utilizar en sus masteres: “En
Blanquerna-URL no podemos renun-
ciar ala presencialidad, ala personali-
zacién de nuestra formacién, porque
estd en nuestro ADN. Lo que si hare-
mos es utilizar distintos modelos que
forman parte de esta presencialidad
multimodal, una combinacion de re-
cursos que permitiran ofrecer una for-
macion de calidad’, senalan desde el
centro.

Por su parte, Deusto Business
School ha puesto en marcha, entre
otras novedades, un programa onli-
ne para ayudar a ejecutivos y directi-
vos aresistir esta crisis y salir fortaleci-
dos de ella. Denominado SOS (Salvar,
Organizar, Sobrevivir), es un curso in-
teractivo y experiencial que combina
ideas y medidas practicas disenadas
especificamente para responder alas
problematicas personales de los par-
ticipantes. Inaki Ortega, director de
Deusto Business School, explica: “Po-
co a poco, muchos directivos que han
estado en shock durante las pasadas
semanas van despertando y se estdn
dando cuenta de que necesitan una
forma de gestionar diferente; ahora
no vale solo con abrir la oficina, tra-

bajar todas las horas que sea posible
o hablar con los clientes. El escenario
es otro. SOS es un programa para que
los directivos, tanto de grandes como
de pequenas empresas, afronten me-
jor la dificil situacién que se avecina”

Ademas, Deusto Business School
ha puesto en marcha el programa de
précticas curriculares solidarias Co-
vid-19. PracticumSomoSolidarios-
DBS ofrece el apoyo de los estudiantes
de grado en Administraciéon y Direc-
cién de Empresas (ADE) a auténo-
mos, pymes y organizaciones socia-
les cuya actividad se haya visto afec-
tada por la crisis del coronavirus. En
estas entidades, los futuros gradua-
dos ayudaran, de forma desinteresa-
da, en labores de gestién y organiza-
cién de empresas. Se trata, por tanto,
de précticas que no tienen bolsa de
ayuda econ6mica asociada pero si cu-
bren, a través de su realizacion, las ho-
ras de préctica curricular obligatoria
en su grado universitario.

Continuidad del negocio
Con mas de 40 empresas interesa-
das en desarrollar proyectos de prac-
ticas virtuales y en colaboracién con
la CEQE, el programa EA-tE Ayuda de
EAE Business School pone a disposi-
cién de las empresas el conocimiento
de los alumnos de distintas areas pa-
ra trabajar conjuntamente en la reac-
tivacién de la economia ante el nue-
vo contexto economico. Pilar Llacer,
directora de practicas curriculares en
EAE Business School, indica: “Las te-
madticas y estrategias que las empre-
sas mds solicitan a nuestros alumnos
son planes de continuidad del nego-
cio, de contingencia, redisefo y opti-
mizacién de procesos logisticos, pla-
nes de marketingy comunicacion, asi
como de transformacién digital”
Ademds, teniendo en cuenta que
podrian surgir nuevas situaciones
respecto a la movilidad internacio-
nal, EAE Business School ha reforza-
do la oferta de programas disponibles
enmetodologia hybrid learning (com-
binacién de presencial y online) con
dos nuevos masteres en modalidad
mixta: Marketing Digital y Big Data.
Para Juan Cayon, rector de la Uni-
versidad Nebrija, el principal pro-
blema del préximo curso es la in-
certidumbre sobre la evolucion de la
enfermedad. “Por ello, estamos tra-
bajando en un horizonte multiesce-
nario que nos permita estar prepara-
dos para mantener la docencia en sus
horarios habituales, con independen-
cia de que sea presencial, hibrida o en
telepresencia’; detalla Caydn. En su
apuesta por un enfoque innovador de
la educacion, Nebrija lleva anos traba-
jando en el uso de la tecnologia para
la ensenanzay el aprendizaje.
Ademas de la dotacion tecnol6-
gica, Nebrija ha puesto el foco en la
adaptacion metodolégica y en la for-
macién de competencias digitales y
mediaticas. “Global Campus Nebrija,
la unidad para la formacién online y
blended delauniversidad, ha desarro-
llado un marco metodolégico propio
para el e-learningyla educacién digi-
tal, basado en la filosofia académica
de la institucién; es decir, el aprendi-
zaje préctico, la cercania y el huma-
nismo’, subraya Cristina Villalonga,
directora de Global Campus Nebrija.
La colaboracién con Amazon
Web Services (AWS) destaca en el
nuevo programa de Cloud Compu-
ting (computacién en la nube) que la
Universidad San Pablo CEU acaba de
dar a conocer. Con una duracién de
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tres afnos, su objetivo es preparar a la
préxima generacion de profesionales
de este sector en auge. El nuevo plan
de estudios, que comenzard en sep-
tiembre de 2020, “busca formar a los
trabajadores del futuro dotdndoles de
nuevas oportunidades profesionales
en tecnologias cloud computing avan-
zadasy altamente demandadas, tan-
to en Espana como en otros paises de
habla hispana. LinkedIn ha identifi-
cado la nube como una de las capa-
cidades més demandadas por las em-
presas de todo el mundo durante los
dltimos cuatro anos’, segin San Pa-
blo CEU.

Esta iniciativa global de AWS, que
proporciona a estudiantes y docentes
los recursos necesarios para acelerar
el aprendizaje relacionado con la nu-
be, estara disponible en tres univer-
sidades espafnolas del CEU: San Pa-
blo (Madrid), Cardenal Herrera (Va-
lencia) y Abat Oliba (Barcelona). Los
estudiantes latinoamericanos, por su

Unidos’, aclara Isabel Campbell, di-
rectora del campus de Madrid. La
institucién americana, que ademas
estd presente en Paris, Heidelberg y
Florida, lleva afos compaginando las
clases presenciales con la formacién
virtual. Por tanto, “pase lo que pase en
los préximos meses, Schiller cuenta
con los medios educativos, que desa-
rrolla desde hace afios, para ofrecer a
sus alumnos una educacién de maxi-
ma calidad’, puntualiza Campbell.
IQS-URL imparte grados y maste-
res cientifico-técnicos y, por tanto, el
trabajo experimental es clave para la
adquisicién de competencias. Su di-
rector general, Pedro Regull, explica
que, con vistas al préximo curso, IQS
ha desarrollado un enfoque flexible,
disefiando planes alternativos que
priorizan la presencialidad y pueden
adaptarse rapidamente a los distintos
escenarios sanitarios futuros.
Enrelacién con las préicticas en la-
boratorios, “IQS ha dispuesto el pro-

= /4
=7

una opcioén por sf sola. “Siempre de-
beria venir combinada con la online,
es decir, blended”. En su opinidn, la
formacién digital se consolida roban-

hecho educativo: “Nadie sabe qué va
a pasar cuando empiece el préximo
curso, pero creo que es recomenda-
ble que se busque un equilibrio ra-

parte, podrdn seguir el programa en  tocolo y medidas de seguridad indi-  do cuota de mercado a la formacién  §glo sobre- zonable. Es decir, si la situacion sa-
la modalidad digital. cadas por los organismos competen-  presencial, “que se estanca y decrece, viviran los nitaria obliga a ciertos requisitos de

tes para que los estudiantes de los y que por si sola tenderd a desapare- , delimitacién presencial, no hay més
Flexibilidad diferentes programas de IQS School cer a medio plazo. Solo sobreviviran f(.’rmatos fi- que hablar, este es el criterio nimero
Los programas de Schiller Internatio-  of Engineering puedan realizar sus los que combinen la formacién clasi- ~SICOS que uno. Ahora bien, un equilibrio razo-
nal University son totalmente flexi- précticas de formaintensivayengru- ca con la virtual por el alto valor que ofrezcan a nable quiere decir que, en cuanto sea
bles. “Aunque los alumnos comien-  posreducidos, que esperamos poder aporta al alumno” los alum- posible el contacto fisico, siempre se
cen el curso de manera online, si asi  realizar tan pronto como las medidas En estos tiempos de distancia- nos un va- apueste por él” Y concluye: “La edu-
lo desean cuando la situacion sani- de confinamiento lo permitan’; afir- miento social, Pablo Campo Cal- lor afiadido cacion online es un remedio maravi-
taria mejore, podrdn continuar sus  ma Regull. vo-Sotelo, catedratico de Composi- alas aulas lloso en situaciones de emergencia,
estudios de manera presencial en Para Oscar Fuente, director general  cién Arquitecténica en la Universidad P pero jamds deberia ser una opcién si
cualquiera de los campus que launi-  delaescuelanativa digital IEBS, lafor- ~CEU-San Pablo, reivindica la impor- através de se puede reemplazar por lo presen-
versidad tiene en Europa y Estados macidn presencial ya no deberia ser tancia de la dimensién humana del Internet cial. Esta es mi conviccion”.
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LA DIGITALIZACION
DE LA FORMACION

Si hay un valor en alza en estos dias son las experiencias exitosas
relacionadas con la formacion y el empleo. El ejemplo es Bejob

B Cuando los profesionales persiguen un
mismo objetivo, asumido como propio
cada uno de ellos, el resultado siempre es
satisfactorio. Proveedor y cliente forman-
do un tnico equipo. Bejob es la empresa
del grupo Santillana que, basdndose en su
amplia experiencia pedogdgica en forma-
cion online, liderara el proceso de digita-
lizacién de diversas empresas.

En pocos dias las empresas, debian
encontrar esa solucion rapida, segura'y
eficiente que les permitiera cumplir con
el compromiso de la formacion, en una
situacién en la que no se podia acudir a
los centros formativos, sin perder nada
de la experiencia de aprendizaje. El reto
no era facil: profesores y alumnos tenian
experiencia en formar y formarse en un
aula con un modelo tradicional. Tener
que afrontar el reto de llevar a cabo la
formacion durante el periodo del esta-
do de alarma de un nimero elevado de
personas ubicadas en lugares distintos,
se presentaba como un reto inalcanza-
ble, cuando los modelos de formacién
eran 100% presenciales.

Segiin Mariola G. Arellano, CEO de
Bejob: “Para lograrlo se puso en marcha
un protocolo de actuacion en el que la
base fundamental fue el control de to-
das las acciones paso por pasoy el com-
promiso de todos los actores a lo largo
de la cadena. La confianza y el trabajo
en equipo, nos permitia ir sorteando los
inconvenientes que pudieran surgir. La
flexibilidad fue una herramienta bésica”

Senior Manager de Samsung Electro-
nics Iberia.

Era la primera ediciéon presencial
de Samsung DesArrolladoras, una ini-
ciativa promovida por Samsung para
fomentar la incorporacién de la mujer
a las profesiones STEM y reducir asi la
brecha de género en este campo y don-
de Bejob ha llegado a formar a mas de
1.000 mujeres. Esta formacién ha con-
tado con cuatro itinerarios formativos
y, el pasado enero, comenzd el primer
curso de especializacién en big data e
inteligencia artificial para las 40 alum-
nas con mejores resultados en la tercera
fase del proyecto. “Con lallegada del es-
tado de alarma tuvimos que adaptarnos
y pasar completamente las horas res-
tantes al formato digital. Todo ello en un

plazo muy corto de tiempo y, mediante
un Aula Virtual, conseguimos no solo
no parar el curso sino completarlo con
éxito’, anade Ruiz.

Lo que mas se valora es la sélida me-
todologia de Bejob, basada en la expe-
riencia de mds de 17 aflos en poner en
marcha proyectos corporativos de for-
maciéon online. También, la capacidad
pedagdgica para asesorar en el cambio
hacia esta nueva practica de formacién
y el servicio de coordinacién de forma-
dores y alumnos que garantiza el éxito
de cualquier proyecto formativo online.

Segiin Mariola G. Arellano: “Ha sido
una aventura llena de creatividad, un
reto de permanente aprendizaje siempre
apoyados y motivados por la confianza
de nuestros clientesy sus equipos”.

SOLIDA METODOLOGIA

“Gracias a la colaboracién de las alum-
nas y de todo el personal docente de
Bejob, hemos podido adaptar nuestro
programa Samsung DesArrolladoras
a la perfeccién’, sefiala Miguel Angel
Ruiz, Brand and Corporate Citizenship

Samsung DesArrolladoras
y Bejob han realizado una
formacion ‘online’ para
incorporar mujeres a las
profesiones STEM
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titulaciones practicas

Creatividad e innovacion sin aulas

Las universidades con
carreras sanitarias o
técnicas, que requieren
mas prdcticas, se
afanan por adaptarse
al futuro inmediato

Sara Rivas (Cinco Dias)

a ensefnanza es uno de
los &mbitos que mayor
esfuerzo ha realizado
por adaptarse a la si-
tuacién de pandemia.
Con el cierre de los
centros educativos de
todos los niveles, la comunidad aca-
démica se ha visto obligada a adap-
tarse a su entorno para seguir desem-
peniando sus funciones. Pero este re-
to resulta mucho mds complicado en
el caso de las titulaciones con mayor
componente préctico.

En este lote no solo se incluyen las
carrerasy ciclos de grado 1 (las més ex-
perimentales, como las de Ciencias de
la Salud, Bioquimica y Geologfa), sino
también otras como Educacion, Co-
municacién Audiovisual o Turismo. En
ellas, la tarea de impartir clases a dis-
tancia no es tan simple como sentarse
y hacer una videollamada. Requieren
un mayor esfuerzo que, muchas veces,
depende dela creatividad del profeso-
rado, delos recursos técnicos que tiene

a su alcance, y, por supuesto, del co-
nocimiento sobre los mismos. Por ello,
las diferencias no solo se encuentran
al comparar centros, sino también en-
tre las distintas titulaciones, y depende
mucho de quién imparta la clase.

Enlauniversidad, tal y como expli-
caJavier Uceda, director de la Catedra
Unesco de Gestion y Politica Univer-
sitaria de la Politécnica de Madrid, se
ha optado, en mayor o menor medi-
da, por tres vias distintas para sustituir
las practicas. La primera, a través de
la simulacién. Una segunda, cuando
los costes lo permiten, a través de la
compra de materiales como circuitos
electrénicos; y una tercera, con el uso
delarealidad virtual, que permite lle-
var a cabo las actividades de manera
muy préxima a como se harfan en el
laboratorio.

Esfuerzo de todos

Las empresas han puesto su granito
de arena a la hora de poner al alcan-
ce sus programas de softwarey simu-
lacién de forma gratuita. El grado en
Farmacia de la Universidad CEU San
Pablo ha aprovechado esos recursos
y puesto en marcha otros, como vi-
deos grabados por los profesores en
los laboratorios; aun asi la decana de
la facultad, Beatriz Pascual-Teresa,
muestra sus reticencias. “Por muchos
recursos que pongamos a su alcance,
somos conscientes de que los alum-
nos necesitan pasar por el laborato-
rio. En cuanto la situacion lo permita,
recuperaremos las practicas que no

A contracorriente

La adaptacion de los centros
se ha realizado a contraco-
rriente. “No teniamos pre-
visto una situacion similar y
hemos tenido que adaptar-
nos. Vamos al dia, no sabe-
mos lo que ocurrira la proxi-
ma semana’; apunta Antonio
Moreno, profesor del depar-
tamento de Quimica del IES
Virgen de la Paloma. Los do-
centes de este centro tam-
bién se esfuerzan por paliar
la falta de practicas, pero
son conscientes de que nun-
ca va a ser igual que entrar
en el laboratorio. Lo mis-
mo ha ocurrido en el Centre
d’Estudis Jaume Balmes. El
primer paso fue dar una for-
macion en tecnologia al pro-
fesorado. Una vez introduci-
das las herramientas digita-
les, la creatividad de algunos
docentes ha hecho que los
alumnos puedan continuar
las clases practicas. Lo pri-
mordial, afirma Beatriz Gon-
zalez, profesora de Anima-
cion Sociodeportiva, ha sido
pensar en cada alumno de
manera individualizada, se-
gun los recursos de los que
cada uno disponia en casa.

GETTY IMAGES

se han podido realizar’, asegura. Este
mismo camino es el que estan siguien-
do en la Universidad Europea. De he-
cho, en este centro privado han dado
un paso mas contratando a actores pa-
rainterpretar a pacientes estandariza-
dos que han interactuado en tiempo
real y en remoto con sus estudiantes
de Farmacia o Psicologia. “En la ma-
yoria de los casos estamos aseguran-
do quelas précticas se realicen en por-
centajes cercanos al 100%, incluyendo
las clinicas que, por la actual situacién
sanitaria, resultan atin mas complica-
das’) asegura surectora, Elena Gazapo.

En la Universidad de Salamanca
también estdn intentando seguir esta
estela, aunque tal y como indica Izas-
kun Alvarez, vicerrectora de Docencia
y Evaluacién de la Calidad, “existen
situaciones excepcionales en las que
sin realizar determinadas practicaslos
alumnos no se pueden graduar, por lo
que, excepcionalmente, algunas ma-
triculas se dilatardn, en un principio,
hasta septiembre, con el fin de poder-
las recuperar’, explica Alvarez.

Centros sin soluciones

Apesar de todo, Carolina Garcfa, pre-
sidenta dela Coordinadora de Repre-
sentantes de Estudiantes de Univer-
sidades Publicas (CREUP), denuncia
que en muchos casos no se estan po-
niendo soluciones. Aunque es cons-
ciente de que cada universidad tiene
su propio orden de gobierno, pide un
marco de actuacién comun que im-
plique unos minimos que permitan
a cada centro reorganizarse, pero que
garantice que todos los alumnos aca-
ben con unos conocimientos prac-
ticos basicos. También denuncia la
cuantia que han pagado los alumnos
con mads préacticas en su curriculo y
que no han podido disfrutar.

Los mayores problemas se en-
cuentran en las précticas externas,
una actividad formativa que incluyen
todas las titulaciones sin importar la
rama a la que pertenezcan. La Confe-
rencia de Rectores (CRUE) lleg a un
acuerdo para darlas por superadas si
se cumplian, al menos, la mitad. Pero,
aunque “muchas pueden adaptarse
al teletrabajo, otras muchas no, como
son las de Ciencias dela Salud’, indica
Rosa Visedo, rectora de la Universidad
CEU San Pablo. La idea de Visedo es
reprogramarlas, aunque lo cierto es
que no sabe cudndo podrén realizar-
se y su Unica esperanza es que pue-
dan completarse antes de diciembre.

Todos los planes parecen contem-
plar la vuelta en septiembre, pero lo
cierto es que todos son conscientes de
que posiblemente la normalidad no
vuelva con el inicio del nuevo curso.
En la Universidad de Salamanca, en
cada planteamiento formativo inclui-
ran un plan B, por si el confinamien-
to vuelve a ser estricto. En el caso del
CEU San Pablo, Rosa Visedo ya plan-
tea desde el inicio un escenario de
combinacién de docencia presencial
y online, siempre teniendo en cuen-
ta que el 25% de sus estudiantes son
internacionales y que puede que en-
cuentren mas problemas para volver.

Es previsi-
ble que se
aplacen al
ultimo tri-
mestre del
ano algunas
clases y ta-
lleres que
son inelu-
dibles para
graduarse
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Acelera tu carrera digital en The Bridge

La nueva escuela de tecnologias digitales ofrece ahora programas de
acceso para estudiantes, desempleados y personas de rentas bajas

El sector de las tecnologias digitales
ya da trabajo a medio millén de per-
sonas en Espana vy, tras la acelera-
cion de la digitalizacion que traera la
pandemia, esas actividades incre-
mentaran su peso en el mercado la-
boral espanol.

La demanda de profesionales de la
ciencia de datos, la ciberseguridad,
el desarrollo de software, el marke-
ting digital y el disefio de productos
digitales, profesiones donde ya exis-
tia mayor demanda que oferta de ta-
lento, va a incrementarse fuertemen-
te debido al desarrollo extraordinario
del teletrabajo, el comercio electréni-
co y el valor estratégico de los datos.

The Bridge, uno de los principales
centros de formacién inmersiva en
las profesiones digitales de Espafa,
con campus propio en el centro de
Madrid, refuerza la oferta de sus pro-
gramas tras la gran demanda desde
su apertura. Y es que los alumnos
de The Bridge pasan por verdaderos
programas de entrenamiento donde
adquieren todas las competencias
necesarias para ejercer una profe-
sion digital, sin necesidad de expe-
riencia previa en el area. Ademas,
reciben formacioén y mentoria para la
busqueda con éxito de un empleo re-
lacionado con las profesiones digi-
tales. Los graduados de The Bridge
son profesionales cotizados entre las
empresas para las que incorporar
nuevo talento en estas areas es algo
estratégico.

Ahora, ademas de los programas
presenciales de formacion inmersiva
en ciberseguridad, data science, de-
sarrollo web full stack y disefo de
productos digitales, ofrece sus pro-
gramas en formato online sincrono,
asi como nuevos cursos de espe-
cializacion en andlisis de datos, ma-
chine learning, data product mana-
gement y un revolucionario nuevo
programa en marketing digital.

A partir de la entrada de la Comu-
nidad de Madrid en fase 2 de la des-
escalada, se reanudara la actividad
lectiva en el campus de Paseo de
Recoletos, 15. Gracias a la nueva
inversion en equipamiento, ventila-
cion y refuerzo de los equipos de cli-
matizacion y recuperacion del aire, el
campus de The Bridge esta plena-
mente listo para cumplir con las nor-
mativas y garantias de seguridad y
permitir la imparticion de las clases
con seguridad al 100% de los alum-
nos inscritos, asi como de garantizar
la continuidad en el caso de que
cualquiera de ellos no pueda acudir
al campus.

Si durante el primer trimestre de
2020, The Bridge se propuso con
éxito contribuir a mitigar la brecha de
género en las profesiones digitales
con el programa For Women in tech,
en este momento estan en marcha
varios programas de becas y finan-
ciacion especial enfocados en ayu-
dar a dos de los segmentos mas im-
pactados por la actual crisis: los jo-
venes estudiantes y recién gradu-
ados durante los ultimos dos afios en

The Bridge mantiene una
activa plataforma de impacto
social que incluye programas
de ayudas a mujeres,
estudiantes, recién graduados,
desempleados y personas de
rentas bajas

un programa de grado, master o
ciclo formativo de grado superior; y
aquellos en situacion de desempleo
0 que pertenecen a una unidad fa-
miliar cuya renta por persona sea
inferior al salario minimo interpro-
fesional. Estos programas tienen
plazas limitadas y estan activos
durante las promociones que dan ini-

cio en junio y en septiembre. La
admisidén es selectiva y evalua la
agilidad de aprendizaje y el grado de
compromiso del candidato.

Para mas informacion, llamar al
numero de teléfono 91 901 72 57 o
escribir mediante correo electrénico
a admisiones@thebridge.tech.

VOLVEMOS AL CAMPUS

PONTE LA MASCARILLA

ACELERA TU CARRERA DIGITAL

En una época de cambios y desarrollo tecnoldgico

tu formacion no puede perder el ritmo

MATRICULA ABIERTA

CIBERSEGURIDAD

DATA SCIENCE

DESARROLLO WEB FULL STACK

DISENO UX/UI

MARKETING DIGITAL

Consulta nuestros programas
de becas y finaciacién para:

ESTUDIANTES

RECIEN GRADUADOS

PRESENCIAL / ONLINE
FULL-TIME / PART-TIME

TRER BRIDGE

DIGITAL
TALENT

DESEMPLEADOS 22500
SOl
RENTAS BAJAS ozapiio
S0

PARA MAS INFORMACION:

919017257
Paseo de Recoletos, 15

thebridge.tech
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idiomas

La oportunidad de las
lenguas extranjeras

La industria de las
clases de idiomas
recupera el tiempo
perdido y se prepara
para el nuevo entorno

Eduardo Lobillo (Cinco Dias)

na oportunidad es lo
que los centros de en-
sefianza de idiomas en
Espana han visto en la
crisis de la covid-19.
Los principales acto-
res coinciden en que habrd un antes
y un después del virus y han puesto
en marcha un proceso de reconver-
sién. Ahora manda el entorno digi-
tal, incluso para la realizacién de los
exdmenes. El tsunami del coronavi-
rus impacto intensamente en el pri-

mer momento en el que se perdieron
clasesyalumnos. Superada esta etapa
inicial, el negocio reaccioné recupe-
rando el terreno perdido. Para el ve-
rano, y sobre todo para el inicio del
curso, se preparan para clases en las
que conviviran lo virtual y lo presen-
cial. “Hemos tenido que hacer una
reconversion brutal para dar servi-
cio a nuestros alumnos’, explica Juan
Sanchez, director gerente del Centro
de Lenguas Modernas de la Univer-
sidad de Granada. El CLM es una de
las instituciones universitarias espa-
nolas donde mds idiomas se ensefian:
12 més el espanol. Més de 4.000 per-
sonas pasan por sus aulas al afno; el
80% de ellas proceden del extranjero.

Sénchez cuenta que han “trans-
formado su sistema de formacién de
presencial a virtual’, aunque advierte
de que “no se trata sélo de “poner re-
cursos paralos alumnos en una plata-
forma web, sino de crear un producto
de calidad destinado especificamente

al mundo digital” Sdnchez opina que
“habré un antes y un después de es-
ta crisis” y avisa: “O nos adaptamos o
morimos”. Este centro ya ofrece cursos
intensivos online en diferentes franjas
horarias dirigidos a estudiantes de uni-
versidades chinas y norteamericanas.
También cursos especializados de in-
glés en linea para distintas areas pro-
fesionales como médicos y abogados.

Tareas pendientes

También estan adaptandose los alre-
dedor de 250.000 estudiantes de las
500 academias integradas en la Fede-
racién Esparfiola de Centros de Ense-
nanza de Idiomas, (Fecei). Su presi-
dente, Scott Markham, afirma que “el
90% de nuestros centros estan ofre-
ciendo sus servicios a través de au-
las virtuales y streaming de video” No
obstante, muestra su preocupacion
por “las férmulas de cémo combinar
las clases digitales con las presencia-
les” Markham predice un futuro “du-
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o’ pero asegura que se enfrentaran
con trabajo a esta nueva realidad. “La
digitalizacién ha venido para quedar-
se’; afirma Aida Garcfa, directora ge-
neral de Cambridge University Press
Espana, una de las grandes compaiiias
dedicadas a la ensefianza y a la eva-
luacién del inglés en el mundo. Y aia-
de: “Todos los jugadores del &mbito

educativo de idiomas va-
mos a tener que dar una
solucién digital sumada a
un perfil adaptativo yuna
personalizacién. Certifi-
caryevaluar también van
a ser digitales”.

Linguaskill es una de
las mejores muestras de
estos cambios. Garcia lo
define como “el primer
examen del mundo do-
tado de inteligencia arti-
ficial” Cambridge cuenta
con esta prueba de nivel
que se puede hacer des-
de casa y online desde
hace tiempo. Su precio
aproximado es de 110 eu-
ros. La irrupcién del co-
ronavirus, la suspensién
de las pruebas presen-
ciales y la necesidad de
certificacion (la CRUE,
Confederacién de Recto-
res de las Universidades
Espanolas, lo acepta),
explican su crecimiento
espectacular en Espana.
Ha subido un 108% en
los meses de abril y ma-
yo comparados con el
mismo periodo del afio
anterior. Son datos ofre-
cidos por Xavier Balleste-
ros, director regional de
Cambridge Assessment
English para Espaia y
Portugal.

Otros centros de ense-
nanza de idiomas, como
el Instituto Francés, otor-
gardn un certificado de
manera excepcional este
ano a los estudiantes que
superen los requisitos es-
tablecidos en los cursos
intensivos que ofreceran
este verano. El director
nacional de los cursos de
enseflanza de este insti-
tuto, Mickael White, se-
nala la ventaja con la que
cuentan, “un dispositivo
onlinepropio” creado por
el departamento de inno-
vacién y que van a desa-
rrollar con mds recursos a
partir de septiembre. “So-
lo los que se adapten so-
brevivirdn’, concluye.

Gran esfuerzo
Y pocos apoyos

“Los profesores han hecho
un esfuerzo muy grande
sin apenas apoyo de la Ad-
ministracion”. Lo dice Nor-
berto Ojeda, presidente de
la Federacion de Asociacio-
nes de Escuelas Oficiales
de Idiomas.Y anade: “Lo
que se ha hecho este tiem-
po ha sido un apano’, y de-
manda para el inicio del
curso en septiembre “una
plataforma adecuada” para
la ensefianza en linea, “for-
macion para los docentes,
materiales y financiacion”
Los alumnos que estu-
dian en las Escuelas Oficia-
les de Idiomas, 390.000 se-
gun datos del Ministerio de
Educacion, y que necesiten
sus certificaciones, tienen
frente a ellos un calendario
variable dependiendo de la
comunidad donde residan.
Algunas, como Anda-
lucia, Castilla-La Mancha
o Canarias, han decidido
aplazar estos examenes
para septiembre. Otras,
como Cataluia, los han
suspendido definitivamen-
te. Pais Vasco es una de las
pocas que si los va a rea-
lizar. En Madrid esta deci-
sion esta todavia en el aire.
Llevar estas pruebas a
septiembre puede suponer,
ademas, un recorte en la
duracion del curso 2020-21.
“En condiciones normales
se tarda un mes en organi-
zar estos examenes’, cuen-
ta José Luis Moisés, direc-
tor de la EOI Jesus Maestro
de Madrid. Si, como es pre-
visible, hay que hacerlo en
condiciones distintas, este
proceso puede durar dos
meses, con lo que “el curso
que viene podria comenzar
en noviembre’, afirma.

El Gobierno chino también estu-

diala posibilidad de hacer los exame-
nes de certificacion online, confirma
la directora del Instituto Confucio en
Madrid Gladys Nieto. Los algo mas
de 10.000 estudiantes de esta lengua
repartidos en los ocho institutos que
hay en Esparia tendrdn que acostum-
brarse “a otra planificacién, a partir de
septiembre, basada en la semipresen-
cialidad’; explica. Tampoco se hardn
de momento exdmenes en linea de
italiano, aunque también se estd es-
tudiando, segtin Paula Pugno, directo-
ra del Instituto Italiano de Cultura de
Madrid. Los que necesiten certificarse
en este idioma pueden dirigirse “alas
péginas web de los organismos oficia-
lesitalianos encargados de proporcio-
nar tales titulos’, aconseja.

El desafio
no solo ha
supuesto
una buena
mejora de
las platafor-
mas, sino
también de
la calidad de
los conteni-
dos online
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Mejoraré mi
____ futuro

profesional

en laU0C

100% online
8% DTO. MATRICULA ANTICIPADA*
R AGRin

MASTERS UNIVERSITARIOS ONLINE

- Abogacia

- Administracion y Gobierno Electrénico

- Alimentacion en la Actividad Fisica y el Deporte

- Analisis Econémico

- Analisis Politico

- Bioinformatica y Bioestadistica (UOC, UB)

- Ciberdelincuencia

- Ciberseguridad y Privacidad

- Ciencia de Datos

- Ciudad y Urbanismo

- Comunicacién Corporativa, Protocolo y Eventos

- Derechos Humanos

- Desarrollo de Aplicaciones para Dispositivos Mdviles
- Desarrollo de Sitios y Aplicaciones Web

- Dificultades del Aprendizaje y Trastornos del Lenguaje
- Direccion de Empresas

- Direccion Ejecutiva de Empresas (MBA) (UOCy EADA)
- Direccion Financiera

- Direccion Logistica

- Direccion y Gestidn de Recursos Humanos

- Diseno de Interaccidn y Experiencia de Usuario (UX)
- Disefoy Programacion de Videojuegos

- Diseno, Identidad Visual y Construccion de Marca

- Educacion y TIC (eLearning)

- Ensenanzay Aprendizaje de Idiomas Mediante la Tecnologia
- Estrategia y Creatividad en Publicidad

- Filosofia para los Retos Contemporaneos

- Fiscalidad

- Gestion Cultural (UOC, UdG)

- Historia Contemporanea (UB, UOC)

- Humanidades

- Ingenieria Computacional Matematica (URV, UOC)

- Ingenieria de Telecomunicacién

- Ingenieria Informatica

- Innovacion y Transformacion Digital

- Marketing Digital

- Mediterraneo Antiguo (UOC, UAB, UAH)

- Neuropsicologia

- Nutricion y Salud

- Periodismo y Comunicacion Digital

- Prevencion de Riesgos Laborales

- Psicologia Infantil y Juvenil

- Psicopedagogia

- Responsabilidad Social Corporativa

- Salud Digital / eHealth

- Social Media: Gestion y Estrategia

- Trabajo Social Sanitario

- Traduccion y Tecnologias

- Turismo Sostenible y TIC

Inicio de docencia: Septiembre y Octubre 2020
Inférmate de toda nuestra oferta formativa en estudios.uoc.edu
*Descuento en grados y masters universitarios hasta el 22/06,/2020.
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Ser un buen
profesional

es mucho mas
que ejercer
una profesion

Valores que dan valor

@ Tradicion +

Experiencia de mas de

85 anos en formacion
innovadora y diferencial
vinculada a las exigencias
del mundo profesional
actual.

@ Vocacion

Oferta formativa en inglés,
acuerdos de movilidad
con universidades de todo
el mundo y programas
bilingles exclusivos en
Estados Unidos.

— Formacion

Mas de 8.000 convenios
de colaboracion para
realizar practicas en
empresas de todos los
sectores, tanto en Espana
como en el extranjero.

Informate de nuestra oferta académica en:

www.uspceu.com | +34 91514 04 04 | info.usp@ceu.es




