Plan Estratégico de Posicionamiento
Internacional de la Ciudad de Madrid (2012 - 2015)
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Metodologia de Desarrollo

= Periodo 2012-2015

= Desarrollado internamente

» Participacion de las diferentes

Areas,Organismos y Empresas

Municipales

» Participacion de organizaciones y

expertos externos




Esquema Metodologico

Fase 1:
Diagnostico Interno

Fase 2:
Benchmarking de
Entorno y Competencia

Fase 3:
Analisis DAFO

Fase 4:
Definicion de la
Estrategia

Fase 5:
Disefio de programas de
actuacion




Analisis DAFO

Debilidades

» Necesidad de mejora en la
productividad laboral y la capacidad
innovadora

= Falta de conexidn aérea directa con
las principales ciudades asiaticas

= Bajo grado de penetracion del inglés

= Alto nivel de paro laboral

= Excesiva complejidad en la
reglamentacion para emprender un
negocio

= Mejorable posicionamiento de la
marca Madrid




Analisis DAFO

Fortalezas

» Capital de Espanfa y principal centro
financiero y empresarial del pais

» Destino turistico de referencia
internacional

» Modernas infraestructuras de
transporte y destacada conectividad

= Grandes procesos de renovacion
urbana realizados en los ultimos afnos

» Ciudad abierta y multicultural
= Fuertes vinculos con Ibero América

» El idioma Espanol, el 2° mas hablado
del mundo




Analisis DAFO

Amenazas

= Coyuntura econémica nacional e
internacional desfavorable

» Austeridad presupuestaria en las
Administraciones

» Cambios geoestratégicos en el peso
economico de las ciudades
mundiales: mayor peso de Asia-
Pacifico

* [rrupcion de las “Ciudades Beta” como
grandes competidoras

= Competencia de otras ciudades por la
“capitalidad del conocimiento del
mundo hispano”



Analisis DAFO

Oportunidades

= Candidatura de Madrid como sede de
los Juegos Olimpicos 2020

» Ciudades Emergentes como
oportunidad de internacionalizacion
de Madrid y sus empresas

» Nuevas politicas de apoyo a
emprendedores

* Proyecto “Madrid Smart City”

» Estrategia de promocion de rutas
gracias al nuevo Modelo de Gestion
Aeroportuaria

» Participacion activa en organismos,
redes, acuerdos bilaterales y eventos
internacionales
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Mision y Vision

Mision

Posicionar Madrid en el
Contexto Mundial de las
Grandes Ciudades Globales

Vision

Mejorar la Competitividad
Internacional de Madrid,
como motor para el impulso
de la economia y el empleo
en nuestra ciudad



Obijetivos Estratégicos

1.  Hacer de Madrid un referente
en gestion urbana e innovacion

2. Incrementar la influencia de
Madrid en el entorno
internacional

3. Mejorar la competitividad
economica de Madrid

4. Impulsar la capacitacion,
sensibilizacion y cooperacion en
los ambitos publicos y privados
para construir un Madrid mas
internacional

5. Impulsar la mejora de la
conectividad de Madrid




Lineas Estrategicas

1. Hacer de Madrid un referente en
gestion urbana e innovacion

|dentificar y promover buenas
practicas en distintas disciplinas

Fomentar el intercambio de
conocimiento en la gestion urbana
con ciudades e instituciones en el
ambito internacional

Hacer de Madrid un referente en
innovacion
(Ciudad Inteligente)




Lineas Estrategicas

2. Incrementar la influencia de Madrid
ARTTEREU A b, en el entorno internacional
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Fomentar el posicionamiento
internacional como destino turistico

Promover la influencia a través de
redes y alianzas y la colaboracion con
instituciones internacionales

Fomentar la presencia en foros y

eventos internacionales estratégicos
(JJOO Madrid 2020)

Promover la proyeccion internacional
de la cultura madrilena

|[dentificar y promover la colaboracion
con prescriptores y lideres de opinion




Lineas Estrategicas

3. Mejorar la competitividad
economica de Madrid

Impulsar la captacion de agentes
internacionales que generen riqueza
sostenible a la ciudad

Fomentar la colaboracion
internacional en materia de creacion
de empleo

Promover la captacion y gestion de
Fondos Europeos para el desarrollo
de proyectos de ciudad




Lineas Estrategicas

4. Impulsar la capacitacion,
sensibilizacion y cooperacion en los
ambitos publicos y privados para
construir un Madrid mas
internacional

Fomentar la colaboracion con el tejido
empresarial de Madrid para potenciar
su influencia internacional

l. .
§ Hhg
ar =}

Fomentar la cooperacion en el
Ayuntamiento y con otras instituciones
para la mejora del posicionamiento
internacional
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Gestionar la acogida y atencion al
turista promoviendo la adaptacion de
servicios y sensibilizacion ante el
turismo internacional




Lineas Estrategicas

S.

Impulsar la mejora de la
conectividad de Madrid

Estructurar la participacion del
Ayuntamiento de Madrid en el nuevo
Modelo de Gestidn Aeroportuaria

Promover la captacion de nuevos
enlaces aéreos hacia Madrid

Promover la colaboracion entre las
diferentes instituciones competentes
en materia de transporte para
impulsar el desarrollo competitivo de
la conectividad de Madrid
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